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Il s’avère primordial de poursuivre notre
mission en direction des citoyennes et
citoyens les plus fragiles pour bon nombre
de raisons : l’insertion par l’emploi, la
solidarité, l’accès à l’autonomie, la dignité,
le vivre ensemble...
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 CELINE — MOUNIA —SENTURK — JACQUELINE

Équipe direction



Pilotage stratégique
Gestion administrative et
financière
Management des
équipes
Développement
partenarial

Suivi budgétaire et
financier
Gestion des subventions
et financements
Obligations
administratives et fiscales
Comptabilité générale

Assistance à la direction
Gestion administrative
Suivi RH et administratif du
personnel
Appui comptable et
financier 
Suivi de projets (alternants)

Missions principales



MARIE — CLAIRE

Équipe conseillère en insertion
professionnelle 



Accompagnement socio-professionnel (salariés et disopsitif CD61)
Accompagement vers l’emploi
Suivi administratif
Travail partenarial : MCE-m3S, INFREP, GRETA, ASTI, les entreprises...
Participation à la dynamique de la Régie
Intervention et pilotage de dispositifs d’insertion, d’emploi et de
formation

Missions principales



Recrutements et Accompagnement

Formations Statistiques Heures Entretiens
 et formations



Salariés en transition
professionnelle ACI - EI

26

Espaces Verts
18

Conciergerie
4

ENTRETIEN DES LOCAUX
ET SÉCURITÉ ÉCOLE

CONCIERGERIE

ESPACES VERTSEntretien des locaux
et Sécurité école



Formations des
PERMANENTS Construire un projet d’insertion

dans une Régie 

Référent de site de compostage

Répondre à un appel d’offre

Journée de développement social

Séminaire direction (directeur + président)

Formations administratives 

Stages acteurs

Sève Emploi

Premiers Secours en Santé Mentale



Intégration des salariés (signature du
contrat, réglement intérieur...)

Ateliers numériques

INFREP / GRETA / ASTI langue française

Attitudes de service et communication 
professionnelle

Stage acteur

Sève Emploi

Sécurité école

Apprentissage du code de la route

Sensibilisation au compostage SIRTOM

Formations 
des salariés en
transition
professionnelle

(sur temps de travail)



RQTH

RQTH avant l'entrée

Sans RQTH

RQTH depuis l'entrée

Sans RQTH
46

RQTH avant l'entrée
8

Tranche d'âges

25 à 50 ans
25

+50 ans
22

-25 ans
11

Niveaux d'études

Aucun
32

CAP / BEP
24

Bac et +
2

Statistiques

4



Situation familiale

Célibataires
19

Mariés
16

Séparés/Divorcés
15

Couples
5

Veuves
2

QPV

QPV
39

Hors QPV
19

Statistiques



Candidatures reçues

Candidatures acceptées

RECRUTEMENTS
Entrées

Sorties

28

72
28

24



au 31/12/2025

Publics

accompagnés
Pourcentage ACI Pourcentage EI

Jeunes - 25 ans 4 40 % 7 14 %

Personnes de plus

de 50 ans
2 20 % 20 42 %

Personnes RQTH 0 0 % 8 17%

Bénéficiaires d’un

minima social
4 40 % 13 27 %

Total publics

accompagnés
10 100 % 48 100%

Publics accueillis 



Sorties
SORTIES POSITIVES : 

3 CDI dont 1 en interne ,
 3 salariés sont passés de l’ACI à l’EI, 

1 salarié est passé en Association
intermédiaire chez Dynamia

SORTIES DYNAMIQUES :
 1 salariée en mission intérim

et 3 salariés en CDD d’une
durée de 4 à 7 mois 

FABIEN

LAURENT

NATHALIE



Missions principales

Administration du
personnel
Gestion de la formation
Veille juridique & sociale
Suivi des parcours
d'insertion

Prospection & développement
du portefeuille clients
Relation clients & fidélisation
Reporting commercial
Valoriser l'impact social de la
Régie
Lien Régie ↔ Club Basket Flers

Gestion et suivi de projets
Montage et suivi financier
Partenariats & réseau
Animation de collectif
Évaluation & reporting
Actions liées à la politique
de la ville 

Communication interne
Communication externe 
Gestions des réseaux sociaux et outils
numériques
Organisation d’évènements
Relations partenariales et
institutionnelles
Appui aux projets





La Régie renforce sa stratégie de communication à travers des formats
variés, valorisant la parole des habitant·es, la transmission de savoir-
faire et l’impact de ses actions, comme en témoignent les
performances croissantes de ses contenus.

Communication

https://www.youtube.com/watch?v=it4d_VezfEw&list=PLU9j67DFO2e4VNfbIhUN0sqVbI7WgEpHo

https://www.youtube.com/watch?v=it4d_VezfEw&list=PLU9j67DFO2e4VNfbIhUN0sqVbI7WgEpHo


LAURENCE —  AYSE — GWENAELLE — BÉATRICE —  AYSEGUL — AYSE

Équipe Propreté & Sécurité école



Encadrements des équipes
Accompagnement des salariés en parcours
Gestion technique des prestations
Relations avec les clients et les partenaires
Gestion administrative

Missions principales

Appui à l’encadrement des équipes
Suivi des prestations d’entretien
Transmission des savoir-faire
Interface entre équipe et encadrant
Gestion opérationnelle simple



Garantir la sécurité des élèves et
parents d'élèves à l’entrée et à la
sortie des écoles. 

Entretien des logements vacants

Entretien des halls d'immeubles

Entretien des bureaux et crèches Auto-laveuse



Avant     Après



Collège Sévigné
Collège Jean Monnet
École Jean de la
Fontaine
Rue de Messei
École Notre-Dame 
Gare routière
École Sacré-Coeur
École Roland

Sécurité École 

Sites d’interventions



UGUR - XAVIER 

Équipe Espaces verts



Encadrement des équipes
Réalisation et suivi des travaux espaces verts
Accompagnement des salariés en parcours
Gestion du matériel et sécurité
Relation avec les partenaires et clients
Suivi administratif

Missions principales



Tonte, débroussaillage, 
désherbage 

Aménagement des espaces
verts chez les professionnels et
particuliers 

Enlèvement des encombrants
Collecte des déchets verts

TRANS’DEV 



Après 

Avant



Conciergerie



Missions principales

Encadrement des équipes de conciergerie
Gestion des services
Accompagnement des salariés en parcours
Gestion administrative et suivi d’activité
Relation avec les partenaires
Médiateur La Poste et énergie



Simplifier le quotidien de ses
adhérents

Conciergerie



Habillement (pressing,
repassage, couture,
cordonnerie)

1. Alimentation (produits
locaux)

2. Nettoyage de véhicules3. Guichet La Poste, relais
colis

4.

Nos prestations



Lien Social 



Accompagnement des habitants
Médiation et lien social 
Amélioration du cadre de vie
Suivi et reporting
Travail partenarial
Animation d’ateliers

Missions principales



Peinture,
tapisserie chez
l’habitant

1. Ateliers
réparation avec
les habitants

2. Petites réparations
électriques et
plomberie...

3.

Tuteur Habitat



LIEULIEU

CONCEPT DU CAFÉ RÉPARATIONCONCEPT DU CAFÉ RÉPARATION
Sessions de réparations de petit
électroménagers et vélos

Maison d’activités dans les quartiers
Saint-Michel et Saint-Sauveur

OBJECTIFSOBJECTIFS
Échange de compétences
Renforcement des liens sociaux

Café Réparation



Un salarié(e) en parcours assure le poste
d’accueil pour accompagner les usagers dans
leurs démarches LA POSTE et les renseigne en
cas de besoin.

Médiation La Poste



Médiation énergétique 
Un animateur accompagne et cherche des solutions
pour les personnes ayant des difficultés avec leurs
factures d'énergie.



Une animatrice de la Régie réalise des ateliers cuisine
ouvert à tous, favorisant l'échange et la convivialité. 
Cet atelier permet aux participants de découvrir des
recettes du monde, de partager leurs savoir-faire, de
manger sainement à petit coût.

Atelier cuisine 
N‌o‌u‌r‌r‌i‌t‌ ‌l‌e‌ ‌c‌œ‌u‌r‌ ‌e‌t‌ ‌l‌e‌ ‌p‌a‌l‌a‌i‌s 



 La Mixité
à la Régie

Une richesse au cœur de
notre Régie

Diversité culturelle 
Parcours variés
Mixité intergénérationnelle 
Égalité femmes-hommes 
Inclusion des personnes en
situation de fragilité :
accompagnement individualisé,
montée en compétences,
confiance et reconnaissance.



LE VIVRE ENSEMBLE
Chaque jour on tisse des liens simples et sincères, faits de partage et de solidarité.

C'est l'humain qui passe avant tout : des sourires, de l'entraide, et le plaisir d’être ensemble.



Expert Comptable
Madame Cécile ESNEU-BAZIN

Commissaire aux Comptes
Monsieur Sébastien LANDAIS 

Rapport financier et CAC



PROJECTIONS 2025
PROJET PROJET Objectif 1PROJET

PROJECTIONS 2026

Formation gestes et 
       posture

Développement des 
       marchés

Tente Eco-malin
Restaurant social

Sève Emploi 2

Renouvellement “Nouveau
look pour un nouveau job”

Étude de mode de
garde pour tous

Découverte et pérénisation
activités physiques MJC

DLA projet social

Pôle du Pré 9

Passage du code
       à la Régie

Renouveler Atelier vélo

Achat véhicule 9
places 

Poursuite atelier santé 
       MCE-M3S

Projet vélos cargos

Nouveau local pour
l’activité EDL



PROJECTIONS 2025PARTENAIRES



NOS RÉSEAUX
SOCIAUX

Régie des Quartiers
Arc en Ciel

@RegiedesQuartiersArcenCiel
Youtube

Linkedin Facebook Instagram
@regiearcencielflers @regiequartiersflers

www.regie-arcenciel.fr/

Notre siège social : 
19 Rue du Pont Féron

61100 Flers 
Tél: 02 33 96 24 46

contact@regie-arcenciel.com

https://www.linkedin.com/in/r%C3%A9gie-des-quartiers-arc-en-ciel-569124236/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/r%C3%A9gie-des-quartiers-arc-en-ciel-569124236/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/r%C3%A9gie-des-quartiers-arc-en-ciel-569124236/overlay/about-this-profile/


CLIP MUSICAL


	LA RÉGIE DES QUARTIERS ARC-EN-CIEL
	30 JUIN 2026
	Rapport
	d’activité
	2025
	Thierry RIEGLER

	Mot du Président
	Il s’avère primordial de poursuivre notre mission en direction des citoyennes et citoyens les plus fragiles pour bon nombre de raisons : l’insertion par l’emploi, la solidarité, l’accès à l’autonomie, la dignité, le vivre ensemble...

	Conseil d’administration
	Cemile YANAR
	Secrétaire
	Florent MESNAGE
	Marie LENGLINE
	Armelline SALLIOT
	Ville de Flers
	Flers Agglo
	Trésorier
	Youssef ZENITER
	Membre du CA
	David LANDRY
	Nadège ANQUETIL
	Jean-Charles BISSON
	Membre du CA
	Jean-Yves RAYER
	Membre du CA
	Selcuk SAHIN
	Membre du CA

	Équipe direction
	Missions principales
	Équipe conseillère en insertion professionnelle
	Missions principales
	Recrutements et Accompagnement
	Salariés en transition professionnelle ACI - EI
	ENTRETIEN DES LOCAUX ET SÉCURITÉ ÉCOLE
	CONCIERGERIE
	ESPACES VERTS

	Formations des PERMANENTS
	Formations  des salariés en transition professionnelle
	Statistiques
	Statistiques
	RECRUTEMENTS
	Publics accueillis
	Sorties
	SORTIES POSITIVES :  3 CDI dont 1 en interne ,  3 salariés sont passés de l’ACI à l’EI,  1 salarié est passé en Association intermédiaire chez Dynamia
	SORTIES DYNAMIQUES :  1 salariée en mission intérim et 3 salariés en CDD d’une durée de 4 à 7 mois

	Missions principales
	Communication
	La Régie renforce sa stratégie de communication à travers des formats variés, valorisant la parole des habitant·es, la transmission de savoir-faire et l’impact de ses actions, comme en témoignent les performances croissantes de ses contenus.

	Équipe Propreté & Sécurité école
	Missions principales
	Auto-laveuse
	Avant     Après
	Sites d’interventions

	Sécurité École
	Équipe Espaces verts
	Missions principales
	TRANS’DEV
	Avant
	Après
	Conciergerie
	Missions principales
	Conciergerie
	1.
	2.
	3.
	4.

	Nos prestations
	Lien Social
	Missions principales
	Tuteur Habitat
	Café Réparation
	CONCEPT DU CAFÉ RÉPARATION
	Sessions de réparations de petit électroménagers et vélos

	OBJECTIFS
	LIEU
	Maison d’activités dans les quartiers Saint-Michel et Saint-Sauveur


	Médiation La Poste
	Médiation énergétique
	Atelier cuisine
	Une animatrice de la Régie réalise des ateliers cuisine ouvert à tous, favorisant l'échange et la convivialité.  Cet atelier permet aux participants de découvrir des recettes du monde, de partager leurs savoir-faire, de manger sainement à petit coût.

	La Mixité à la Régie
	Une richesse au cœur de notre Régie

	LE VIVRE ENSEMBLE
	Rapport financier et CAC
	PROJECTIONS 2025
	PROJECTIONS 2026
	PROJET
	PROJET
	PROJET
	Développement des
	marchés
	Nouveau local pour  l’activité EDL
	Projet vélos cargos

	Pôle du Pré 9
	Restaurant social
	Étude de mode de garde pour tous
	Achat véhicule 9 places
	Tente Eco-malin

	Sève Emploi 2
	MCE-M3S

	DLA projet social
	Formation gestes et
	posture
	Passage du code

	à la Régie


	PROJECTIONS 2025
	PARTENAIRES
	www.regie-arcenciel.fr/

	NOS RÉSEAUX SOCIAUX
	Régie des Quartiers Arc en Ciel
	@regiearcencielflers
	@regiequartiersflers
	@RegiedesQuartiersArcenCiel
	Notre siège social :  19 Rue du Pont Féron 61100 Flers  Tél: 02 33 96 24 46 contact@regie-arcenciel.com

	CLIP MUSICAL

